ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
der TWK Test- und Weiterbildungszentrum Wéarmepumpen
und Kaltetechnik GmbH

§ 1 Geltungsbereich

Vertrage mit der TWK Test- und Weiterbildungszentrum Warme-
pumpen und Kéltetechnik GmbH (TWK) kommen — vorbehaltlich
§ 1, Absatz 2 - ausschlieBlich auf Grundlage der nachfolgenden
Vertragsbedingungen zustande. Entgegenstehende oder abwei-
chende Bedingungen des Auftraggebers gelten nur, wenn TWK
sich mit diesen - ausdriicklich und schriftlich - einverstanden er-
klart hat.

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelten fiir samtliche
Lieferungen und Leistungen von TWK. Fur alle TWK Aus- und
Fortbildungsveranstaltungen, einschlieBlich der erstellten Ar-
beitsunterlagen, gilt ausschlieBlich § 7.

§ 2 Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt zustande, indem der Kunde ein von TWK
erstelltes, schriftiches Angebot vorbehaltlos und schriftlich an-
nimmt. Bei das Angebot betreffenden Anderungswiinschen des
Kunden ist der Vertrag zu den vom Kunden gewiinschten Kondi-
tionen geschlossen, wenn TWK eine entsprechende schriftliche
Auftragsbestatigung erteilt.

Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages gelten nur, wenn
diese zwischen den Vertragspartnern schriftlich vereinbart wor-
den sind. Dies gilt auch fir die Anderung oder Ergénzung dieser
Schriftformklausel.

§ 3 Leistungserbringung
TWK schuldet nur die im Angebot oder in einer Auftragsbestati-
gung aufgefiihrten Leistungen. Diese werden nach dem zur Leis-
tungserbringung aktuellen Stand der Technik und den gesetzli-
chen Vorschriften erbracht.
Der Kunde ist verpflichtet, TWK rechtzeitig, vollstandig und
unentgeltlich alle zur Erbringung ihrer Leistung erforderlichen und
zweckdienlichen Informationen zu erteilen und Unterlagen zu U-
berreichen. Gleiches gilt fur sonstige, zur Erbringung der Leis-
tung erforderlichen Mitwirkungshandlungen des Kunden. Auf-
wendungen fir Mitwirkungshandlungen des Kunden werden die-
sem nur erstattet, wenn dies schriftlich vereinbart worden ist. Un-
terbleiben Mitwirkungshandlungen oder sind diese nicht rechtzei-
tig oder ordnungsgemaf, so ist TWK berechtigt, den ihr dadurch
entstehenden Mehraufwand dem Kunden zu berechnen. TWK
behalt sich das Recht vor, weitergehende gesetzliche Anspriiche
geltend zu machen.
Bei Prifdienstleistungen auBerhalb unseres Firmengelandes ist
es Aufgabe des Kunden, die notwendigen Verkehrssicherungs-
maflinahmen zu treffen. Etwas anderes gilt nur bei entsprechen-
der schriftlicher Vereinbarung oder wenn es in der Natur der Sa-
che liegt. TWK behélt sich das Recht vor, die Erbringung ihrer
Leistung solange zu verweigern, bis der Kunde seinen vorge-
nannten Verkehrssicherungspflichten nachgekommen ist.
Stellt der Kunde TWK einen Prifling zur Verfugung, so verbleibt
dieser nach Leistungserbringung bei TWK und wird auf Kosten
des Kunden verschrottet, es sei denn, es ist ausdriicklich und
schriftlich etwas anderes vereinbart. Kosten und Gefahr eines
Transports oder Ricktransports des Priiflings tragt der Kunde.
TWK haftet nicht fir Beschadigungen von Priiflingen, die bei
ordnungsgemafer Erbringung ihrer Leistung entstehen. Kommen
durch die ordnungsgemafe Leistungserbringung Gerate von
TWK ohne deren Verschulden zu Schaden, so kann TWK - ent-
sprechend § 670 BGB - Ersatz vom Kunden verlangen.
Prifberichte, Gutachten und dergleichen dirfen vom Kunden nur
vollstdndig und in vollem Wortlaut unter Angabe des Ausstel-
lungsdatums sowie unter Vermeidung jeglicher irrefihrender
Verwendung verbreitet werden.
Soweit nicht ausdriicklich und schriftlich etwas anderes verein-
bart ist, bleiben kundenspezifische Werkzeuge und Betriebsmit-
tel, die TWK zur Ausfiihrung eines Auftrags angeschafft hat, auch
dann Eigentum von TWK, wenn TWK dem Kunden dafir Kosten
berechnet hat.

§ 4 Termine/Fristen

Fristen und Termine zur Leistungserbringung sind stets unver-
bindlich, es sei denn, es ist ausdriicklich und schriftlich etwas an-
deres vereinbart. Fristen beginnen in jedem Falle erst mit voll-
standiger Erfullung samtlicher zur Leistungserbringung erforderli-
chen Mitwirkungspflichten. Ist eine Vorauszahlung vereinbart
worden, so beginnen die Fristen erst mit Zahlungseingang.

Im Falle der Unverbindlichkeit von Fristen und Terminen kommt
TWK erst nach ergebnislosem Ablauf einer durch den Kunden
gesetzten, angemessenen Frist zur Leistungserbringung in Ver-
zug.

§ 5 Gegenleistung

Die Hohe der Gegenleistung ergibt sich aus dem Angebot oder
der Auftragsbestatigung von TWK, zzgl. der zum Zeitpunkt der
Leistungserbringung jeweils giltigen, gesetzlichen Mehr-
wertsteuer.

Bei langerfristigen Vertragen und Dauerschuldverhéaltnissen
behélt sich TWK das Recht vor, angemessene Preiserhthungen
vorzunehmen. Diese sind zwei Monate im Voraus anzukindigen.
Der Kunde hat das Recht, den Vertrag mit einer Frist von einem
Monat zum Zeitpunkt der Preiserhdhung zu kiindigen.

Rechnungen sind, soweit nichts anderes vereinbart ist, innerhalb
von vier Wochen nach Rechnungserhalt ohne Abzug von Skonto
zu zahlen. TWK ist berechtigt, angemessene Abschlagszahlun-
gen und Vorschisse zu verlangen. Bei deren Nichtleistung steht
TWK ein Zuriickbehaltungsrecht hinsichtlich noch ausstehender
Leistungen zu.

Die Annahme von Schecks erfolgt nur erfullungshalber. Die
Forderung von TWK ist erst beglichen, wenn der Rechnungsbe-
trag vorbehaltlos auf dem Konto von TWK eingegangen ist. Et-
waige Bankspesen hat der Kunde zu tragen.

Eine Aufrechnung des Kunden ist nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenforderungen mdoglich. Entspre-
chendes gilt fur die Austibung von Zuriickbehaltungsrechten.

§ 6 Mangelanspriiche

Ist der Kunde Unternehmer, so gilt das Folgende:

1.

2.

Die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriche betragt ein Jahr ab
Lieferung.

Die gelieferten Gegenstande sind unverziglich nach Ablieferung
an den Kunden oder an den von ihm bestimmten Dritten sorgfal-
tig zu untersuchen. Sie gelten als genehmigt, wenn TWK nicht
eine Mangelriige hinsichtlich offensichtlicher Méngel oder ande-
rer Mangel, die bei einer unverzuglichen, sorgfaltigen Untersu-
chung erkennbar waren, binnen vierzehn Tagen nach Ablieferung
des Liefergegenstandes, oder ansonsten binnen vierzehn Werk-
tagen nach der Entdeckung des Mangels oder dem Zeitpunkt, in
dem der Mangel fur den Kunden bei normaler Verwendung des
Liefergegenstandes ohne nahere Untersuchung erkennbar war,
schriftlich zugegangen ist.

Bei Sachmangeln der gelieferten Gegenstande ist TWK nach
ihrer - innerhalb angemessener Frist - zu treffenden Wahl zu-
nachst zur Nachbesserung oder Ersatzlieferung berechtigt und
verpflichtet. Im Falle des Fehlschlagens, das hei3t der Unmog-
lichkeit, Unzumutbarkeit, Verweigerung oder unangemessenen
Verzdgerung der Nachbesserung oder Ersatzlieferung, kann der
Kunde - unbeschadet etwaiger Schadensersatzanspriiche - vom
Vertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern. Es ist TWK
Gelegenheit zur Nacherfillung innerhalb angemessener Frist zu
geben.

Mangelanspriiche entfallen, wenn der Kunde ohne Zustimmung
von TWK den Liefergegenstand andert oder durch Dritte andern
lasst und die Mangelbeseitigung hierdurch unmoglich oder un-
zumutbar erschwert wird. In jedem Falle hat der Kunde die durch
die Anderung entstehenden Mehrkosten der Méngelbeseitigung
zu tragen. Mangelanspriiche entfallen Uberdies bei unsachge-
maRer Behandlung/Bedienung des gelieferten Gegenstandes
sowie bei Mangeln, die auf chemischen, physikalischen oder
thermischen Umsténden beruhen, die uniiblich sind und auf die
TWK bei Vertragsschluss nicht hingewiesen worden ist.
Aufwendungen, die TWK durch eine unberechtigte Méngelrige
des Kunden und damit verbundene unnétige Untersuchungen
des Liefergegenstandes entstehen, tragt der Kunde.

§ 7 Haftung
Bei Schadensersatzanspriichen des Kunden haftet TWK fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit unbeschrankt. Im Falle leichter
Fahrlassigkeit haftet TWK unbeschréankt, wenn Anspriche aus
Korperschaden, Ubernahme einer Garantie, Zusicherung einer
Eigenschaft oder nach Produkthaftungsgesetz betroffen sind.
Im Ubrigen haftet TWK bei leichter Fahrlassigkeit nur, wenn eine
wesentliche Vertragspflicht verletzt worden ist. Die Haftung ist in
diesem Fall jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt.
Soweit die Haftung nach den vorstehenden Ziffern ausgeschlos-
sen oder beschrankt ist, gilt dies auch fir die personliche Haftung
der Arbeitnehmer, Vertreter und Erfiillungsgehilfen von TWK.
Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Kunden ist mit
den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.

§ 8 Schlussbestimmungen
Das Vertragsverhaltnis zwischen TWK und dem Kunden sowie
samtliche Rechtsbeziehungen hieraus unterliegen ausschlieBlich
dem Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss
des UN-Kaufrechts.
AusschlieBlicher Gerichtsstand fur samtliche Streitigkeiten zwi-
schen TWK und dem Kunden ist der Sitz von TWK, sofern der
Kunde Kaufmanni. S. d. HGB, juristische Person des &ffentlichen
Rechts oder offentlich rechtliches Sondervermdgen ist. Der glei-
che Gerichtsstand gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Ge-
richtsstand im Inland hat, nach Vertragsschluss seinen Wohnsitz
oder gewohnlichen Aufenthalt aus dem Geltungsbereich dieses
Gesetzes verlegt, sein Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im
Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist oder Anspriiche
gegen ihn im Wege des Mahnverfahrens geltend gemacht wer-
den.
Sollten einzelne der vorstehenden Bestimmungen unwirksam
sein oder werden oder eine Licke enthalten, so bertihrt dies die
Wirksamkeit des ubrigen Vertrages nicht. Die Parteien verpflich-
ten sich fir diesen Fall zum Abschluss einer Vereinbarung, die
dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
Né&chsten kommt bzw. die Liicke ausfillt.
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